
Általános Szerződési Feltételek

amely létrejött egyrészről:
Tibor Katalin E.V. 
székhely: 1165 Budapest, Arany János u. 80.
adószám: 66099279-2-42
e-mail cím: tiborkata@gmail.com
telefonszám: 06303513951
mint szolgáltató – a továbbiakban: Pszichológus,

másrészről a szolgáltatás igénybe vevője:
név:
cím:
e-mail cím:
telefonszám:
– továbbiakban: Kliens (a továbbiakban együttesen: Szerződő felek) között az alábbiak 
szerint:

A szerződés tárgya

Jelen szerződés alapján Kliens megbízza Pszichológust személyes vagy online pszichológiai 
konzultációk nyújtásával. Pszichológus a Pszichológusok Etikai Kódexében meghatározott 
irányelveket követve végzi munkáját. A konzultáció célja a Kliens mentális állapotának 
javítása, életvitelének jobbítása. A megbízás nem eredménykötelem. A pszichológiai 
tanácsadás illetve konzultáció nem minősül egészségügyi ellátásnak.
A foglalkozás mentálhigiénés, önismereti és személyiségfejlesztő jellegű, és nem helyettesít 
orvosi, pszichiátriai kezelést. Az együttműködés során felmerülhet, hogy Kliens részére 
orvosi, gyógyszeres és/vagy pszichiátriai ellátás lehet szükséges, ebben az esetben a 
Pszichológus átirányíthatja a Klienst egy ilyen irányú ellátásba. A szakszerű ellátás 
igénybevételét illetően a továbbiakban kizárólag a Klienst terheli a felelősség.

A szolgáltatás igénybevétele

Időpontfoglalás a foglaljorvost.hu online felületen keresztül, vagy e-mailes, telefonos 
megkeresés alapján lehetésges. A szolgaltatás helyszíne személyes tanácsadás esetén: Inda 
Pszichológiai Központ (1132 Budapest, Visegrádi u. 48. 4. em. 5., 143-as kapucsengő). 
Online időpont esetén egy előre egyeztetett online felületen keresztül történik a 
tanácsadás.
A konzultáció alkalmanként 50 percet tart. A Kliens esetleges késedelmes érkezése miatt 
nem hosszabbítható meg a kezdés időpontjától számított 50 perc, a teljes díj esedékes.
A konzultáció díja: 20.000 (húszezer) forint / 50 perc. A díj számla ellenében helyben 
fizetendő, készpénzzel vagy bankkártyával (online konzultáció esetén átutalással).

Kliens a foglalt időpontot térítésmentesen legkésőbb 24 órával az időpont kezdete előtt 
mondhatja le. 24 órán belüli lemondás esetén a szolgáltatás díja esedékessé válik vis maior 
esetek kivételével (haláleset a családban, baleset).

Kliens saját felelősségére vesz részt a konzultációkon. Pszichológus nem felel semmilyen, 
Kliens által tévesen vagy hiányosan megadott információból eredő következményért.
Pszichológust titoktartási kötelezettség terheli a konzultáción elhangzottakkal 
kapcsolatosan, mely alól a Kliens felmentheti a Pszichológust indokolt esetben (ld. orvossal, 
pszichiáterrel való kozultáció).
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Szakvélemény a pszichodiagnosztikus szakasz lezárását követően készülhet írásban, csak 
kérésre. Minden esetben szóban kerül visszajelzésre. 
A szakvélemény és az igazolások (pl. iskola felé) kiadása a mindenkori óradíj részét képezi.

Az együttműködés során a Klienst ellátó szakember a megfelelő adatkezelési és titoktartási 
vállalások mellett szakmai szupervíziós segítséget vehet igénybe.

Kliens a szolgáltatással kapcsolatos bárminemű panaszát jelezheti Pszichológus 
elérhetőségein, illetve az alábbi testülethez fordulhat:
Budapesti Békéltető Testület
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
E-mail cím: bekelteto.testulet@bkik.hu
Egyebekben a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény, valamint a Ptk. 
rendelkezései az irányadók.

Kliens jelen szerződés tudomásulvételével nyilatkozik arról, hogy cselekvőképes, a 
szerződéskötési képessége nincs korlátozva és a szolgáltatást szabad akaratából veszi 
igénybe. Aláírásával igazolja, hogy a szerződésben foglaltakat megértette és elfogadja.

Budapest, 2025. ................................
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..............................................

Kliens Tibor 
Katalin
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